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Zasady kategorizacie klientov

l. VSeobecné informacie

V sulade so zakonom &. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a
o zmene a doplneni niektorych zédkonov vzneni zakona €. 209/2007 Z.z. (,Zakon o CP*) a v
zmysle zakona €. 186/2009 Z.z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ako ,Zakon o FS*)
je Eternity Markets s.r.0., so sidlom: Prievozsk& 6A, Bratislava — mestska ¢ast’ Ruziniov 821
09, ICO: 54 074 941, zriadena podla prava Slovenskej republiky, zapisana od 25.09.2021 v
obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |., v oddiely: Sro, vo vliozke Cislo: 155442/B
(dalej len ,Eternity Markets®) ako finanény agent pdsobiaci v sektore kapitalového trhu
povinny urcit kategériu klienta podla ustanovenia § 8a Zakona o CP. V tejto suvislosti je
finanény agent povinny zaclenit’ vSetkych klientov, na ktorych sa vztahuje Zakon o CP do
nasledujucich kategorii- profesionalny klient, neprofesionélny klient a je povinny informovat
klientov o zaradeni do prislusnej kategorie vzmysle Zakona o CP.V zavislosti od urenia

kategorizacie je klientovi poskytnuty rézny stupen ochrany.
Pri poskytovani finanéného sprostredkovania v sektore kapitalového trhu v zmysle
Zakona o FS, spoloCnost Eternity Markets zaobchadza so vSetkymi klientmi ako s

neprofesionalnymi klientmi.

1. Kategorie klientov

Klientom sa rozumie osoba, ktorej je poskytované financéné sprostredkovanie. Podla Zakona

o CP sa delia klienti do 3 kategorii:

Neprofesionalnym klientom sa rozumie klient, ktory nie je profesionalnym klientom a ani

opravnenou protistranou. Nema odborné znalosti, skusenosti a poznatky na uskuto¢fovanie
vlastnych rozhodnuti o investiciach a na riadne posudzovanie rizik, ktoré s s tym spojené.
Neprofesionalnym klientom sa rozumie klient, ktory je fyzickou osobou, ktorej je poskytované
finanéné sprostredkovanie pre osobnu potrebu alebo pre potrebu prislusnikov jeho
domacnosti.

Profesionalnym klientom sa rozumie:

a.) obchodnik s cennymi papiermi, zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi, finanéna
institucia, obchodnik s komoditami a komoditnymi derivatmi, osoba podla § 54 ods. 3

pism. j) Zakona o CP a osoba, ktora na vykonavanie svojej €innosti na finanénom trhu
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ma povolenie prislusného organu alebo jej Cinnost je osobitne upravena vSeobecne

zavaznymi pravnymi predpismi;

b.) velka obchodna spolognost spifiajica aspori dve z nizsie uvedenych podmienok:

c.) celkova suma jej majetku je najmenej 20 000 000 eur,

d.) cCisty ro€ny obrat je najmenej 40 000 000 eur,

e.) jej vlastné zdroje su najmenej 2 000 000 eur,

f.) Statny organ, obec, vy$si Uzemny celok, Statny organ alebo izemny celok iného §tatu,

Agentura pre riadenie dlhu a likvidity, organ iného tatu povereny alebo podiefajuci sa

na sprave Statneho dlhu, Narodna banka Slovenska, centralna banka iného Statu,

Medzinarodny menovy fond, Eurdépska centralna banka, Eurdpska investi¢na banka a

iné podobné medzinarodné organizacie;

Opravnenou protistranou v stlade s ustanovenim 8 73u ods. 2 Zdkona o CP sa rozumie:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)
h)

)
K)

obchodnik s cennymi papiermi alebo zahraniény obchodnik s cennymi papiermi,
banka alebo zahrani¢na banka,

poistovia, zahrani¢na poistoviia alebo poistovra z iného ¢lenského $tatu,
spravcovska spolo€nost, zahraniéna spravcovska spoloénost, podielovy fond,
eurépsky fond, zahrani¢na investi¢na spolo¢nost alebo zahrani¢ny podielovy fond,
déchodkova spravcovska spolo¢nost, dopinkova dochodkova spoloc¢nost,
doéchodkovy fond, dopinkovy déchodkovy fond, obdobné zahraniéné spoloénosti a
fondy,

ina finan¢na institucia povolena alebo regulovana podla prava Eurépskej unie alebo
¢lenského Statu,

osoba podla § 54 ods. 3 pism. i) a ),

organ verejnej moci Slovenskej republiky alebo iného Statu, vratane Agentury pre
riadenie dlhu a likvidity poverenej vykonavanim niektorych €innosti suvisiacich so
spravou Statneho dlhu a riadenia likvidity podla osobitného predpisu (zakon &.
386/2002 Z. z. o $tatnom dlhu a $tatnych zarukach a ktorym sa dopina zakon &.
291/2002 Z. z. o Statnej pokladnici a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov) a organ
iného Statu povereny alebo podielajuci sa na sprave verejného dihu,

Narodna banka Slovenska alebo centralna banka iného Statu, Eurdpska centralna
banka,

medzinarodna organizacia,

profesionalny klient podla § 8a ods. 2 pism. a) az c), ak uz nie je uvedeny v
pismenach a) az j),

profesionalny klient podla § 8a ods. 2 pism. e) na jeho Ziadost a len vo vztahu k
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investicnym sluzbam alebo vedlajSim sluzbam alebo obchodom, pri ktorych ho

mozno povazovat za profesionalneho klienta.
Il Podmienky na zmenu kategorizacie klientov
- Kazdy klient ma pravo pisomne poziadat’ o zmenu jeho kategorizacie.

V pripade, Ze klient bude poZzadovat' vy$si stupefi ochrany, ma pravo poziadat o zmenu z
profesionalneho klienta na neprofesionalneho klienta.

V pripade, Ze klient bude pozadovat nizS§i stupen ochrany, ma pravo poziadat o zmenu z
neprofesionalneho klienta na profesionalneho klienta. V pripade uskuto¢nenia takejto zmeny
je spolocnost’ Eternity Markets opravnena predpokladat, ze klient ma odborné znalosti,
skusenosti a poznatky na uskuto¢fiovanie vlastnych rozhodnuti o investiciach a na riadne
posudzovanie rizik, ktoré su s tym spojené, a preto klient straca narok na ochranu a niektoré
prava poskytované neprofesionalnym klientom ako investorom v zmysle ustanoveni Zakona
o CP.

- Zmeny kategorizacie profesionalneho klienta na neprofesionalneho klienta.

Ak profesionalny klient vzhladom na zamyslanu investi¢nu sluZzbu nie je schopny naleZite
posudit alebo zvladnut rizikd spojené s touto sluzbou, alebo sa zmenili, alebo nespifia
pociatocné podmienky, za ktorych bol kategorizovany ako profesionalny klient, ma pred
uvedenym zamerom pravo poziadat spolo¢nost Eternity Markets o to, aby sa s nim
zaobchadzalo ako s neprofesionalnym klientom.

Pravo profesionalneho klienta, aby sa s nim zaobchédzalo ako s neprofesionalnym klientom,
je opravneny si uplatnit’ prostrednictvom pisomnej ziadosti o zmenu kategorizacie, v ktorej je
profesionalny klient povinny uréit, & ziada, aby sa s nim zaobchadzalo ako s
neprofesionalnym klientom na urcitl investiénu sluzbu alebo na vSetky buduce investi¢né
sluzby. Spolo¢nost Eternity Markets je povinna uvedend pisomnu ziadost o zmenu
kategorizacie preskumat z pohladu naleZitosti uréenych Zakonom o CP a v pripade ich
splnenia je povinna ju akceptovat. Na zaklade akceptovanej pisomnej ziadosti o zmenu

kategorizacie klient nadobuda prava na ochranu poskytované neprofesionalnym klientom.
- Zmena kategorizacie neprofesionalneho klienta na profesionalneho klienta.

Pokial bol klient kategorizovany ako neprofesionalny, ma pravo pisomne poziadat aby s nim
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bolo zaobchadzané ako s profesionalnym klientom pokial klient preukaze, Ze spifia dve z
nizSie uvedenych podmienok (doklady, ktorymi preukazuje dané skuto¢nosti urc¢i spolo¢nost
Eternity Markets):

e o0soba za predchadzajuce Styri Stvrtroky vykonala na trhoch s cennymi papiermi
priemerne desat vyznamnych obchodov za Stvrtrok, pri€¢om vyznamnym obchodom
pre tento ucel bude spoloénost Eternity Markets pozadovat obchod s cennymi
papiermi, ktorého objem je vysSi ako 6 000 EUR

e osoba vlastni portfélio cennych papierov v hodnote prevysujucej 500 000 EUR

e v pripade, Zze pisomnu ziadost poda fyzicka osoba, preukaze, ze pracovala a/alebo
pracuje najmenej jeden rok vo finanénom sektore na pozicii, ktora si vyzaduje znalosti
investovania do cennych papierov.

Spolo¢nost’ Eternity Markets na zaklade predloZenej Ziadosti a prisluSnych dokladov
vyhodnoti klientove odborné skusenosti a poznatky, vyda pisomné osvedcenie, Ze klientom
poskytnuté informacie poskytuju primeranu zaruku, ze vzhfadom na poskytovanu investi¢énu
sluzbu, je klient schopny uskutoChovat vlastné rozhodnutia o jednotlivych investiciach a
rozumie vSetkym rizikam s tym spojenym.

Spoloc¢nost Eternity Markets pred uskuto€nenim zmeny zaradenia pisomne klientovi oznami
stratu prav na ochranu (neprofesionalneho) klienta, ktoré vyplynd zo zmeny jeho
kategorizacie (z neprofesionalneho na profesionalneho), a klient na doru¢enom oznameni o

strate prav pisomne potvrdi, zZe tejto straty si je plne vedomy.
- Zmena kategorizacie opravnenej protistrany

V sulade s ustanovenim § 73u ods. 3 a 4 Zakona o CP je spolo¢nost Eternity Markets povinna
ziskat' potvrdenie, Ze opravnena protistrana suhlasi, aby sa s fiou zaobchadzalo ako s
Opravnenou protistranou. Opravnena protistrana méze takyto suhlas udelit na vSetky
obchody alebo iba na jednotlivé obchody. Opravnena protistrana ma pravo pisomne poziadat
o preradenie aj do kategérie profesionélny klient alebo neprofesionalny klient. V pripade, ak
vyslovne opravnena protistrana neuvedie, aby sa s nou zaobchadzalo ako s
neprofesionalnym klientom, spoloCnost Eternity Markets je povinnd s touto opravhenou

protistranou zaobchadzat ako s profesionalnym klientom.
V. Prava neprofesionalneho klienta

Spolocnost’ Eternity Markets je povinna v zmysle Zakona o CP najma:

e poskytnuat klientovi nevyhnutné informacie podla § 73d ods. 1 Zakona o CP: o
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spolo€nosti Eternity Markets finanénych nastrojoch a navrhovanych investiénych
stratégiach, mieste vykonu sluzby, vSetkych néakladoch a suvisiacich poplatkoch.
Informacie spolo¢nost’ Eternity Markets poskytne v zrozumitelnej forme, aby mohol
klient spravne porozumiet charakteru a rizikam investi¢nej sluzby, konkrétnemu
druhu ponukaného finanéného nastroja a nasledne zodpovedne prijat’ investi¢né
rozhodnutia.

v pripade poskytovania investicného poradenstva je spolocnost Eternity Markets
povinna v sulade s § 73d ods. 2 Zakona o CP vc&as pred poskytnutim investi€ného
poradenstva informovat’ klienta o tom, &i sa investicné poradenstvo poskytuje na
nezavislom zaklade, ¢&i je investicné poradenstvo zalozené na SirSej analyze alebo
uzSej analyze réznych druhov finanénych nastrojov, i rozsah finanénych nastrojov je
obmedzeny na finanéné nastroje vydané alebo poskytované osobami, ktoré
maju uzke vazby so spoloénostou Eternity Markets alebo iné pravne vztahy alebo
obchodné vztahy, i sa poskytne klientovi pravidelné posudenie vhodnosti finanénych
nastrojov odporucanych spolo¢nosti Eternity Markets prislusnym klientom.

pri poskytovani investiéného poradenstva v sulade s § 73f ods. 1 Zakona o CP ziskat
potrebné informacie tykajlce sa znalosti a skisenosti klienta v oblasti investicii,
vztahujuce sa na konkrétny typ finanéného nastroja, investic¢nej sluzby, jeho finanénu
situaciu vratane jeho schopnosti znasat stratu a jeho investi¢né ciele a na zaklade
takto ziskanych informacii odporucit’ klientovi investi¢né sluzby a finanéné nastroje,
ktoré su pre neho vhodné so zretelom na zistenu uroven jeho znalosti a skisenosti.
poskytovat prisludné spravy o poskytovanej sluzbe na trvanlivom meédiu v sulade s §
73f ods. 2 Zakona o CP.

poskytnut pred uskuto€nenim obchodu klientovi v sulade s § 73f ods. 3 a 4 Zakona o
CP na trvanlivom médiu pisomné vyhlasenie o vhodnosti pre klienta, v ktorom sa
uvedie, akym spbésobom poskytnuté investicné poradenstvo zodpoveda
preferenciam, potrebam a inym charakteristikam neprofesionalneho klienta.

v pripade poskytovania inych investi¢nych sluzieb ako investi¢né poradenstvo, v
sulade s § 73g Zakona o CP, poziadat klienta o poskytnutie informacie tykajucej sa
jeho znalosti a sklsenosti v oblasti investovania tykajuce sa konkrétneho
ponukaného alebo pozadovaného druhu finanéného nastroja tak, aby spolo¢nost
Eternity Markets mohla urcit, ¢i su dostato€né na to, aby si klient uvedomoval rizika
spojené s prislusnym druhom ponukaného alebo poZzadovaného finanéného nastroja
alebo investi¢nej sluzby, a €i su pre klienta primerané. V pripade, Ze spolo¢nost
Eternity Markets zisti na zaklade ziskanych informacii, ze finanény nastroj alebo

investiCha sluzba nie su pre klienta primerané, alebo ak sa klient rozhodne
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neposkytnut informacie alebo neposkytne dostato¢né informacie tykajlce sa jeho
znalosti a skusenosti, upozorni klienta, Ze takéto rozhodnutie spoloénosti Eternity
Markets neumozni urcit, i prisludna investi¢na sluzba alebo finanény nastroj su pre
neho primerané. Upozornenia spoloCnost Eternity Markets poskytuje

v Standardizovanej forme
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